
お問合せ

マイナポイントをお申し込み
いただきありがとうございました

■マイナポイントホームページ（よくあるご質問）

https://www.myna-point.jp/?site_domain=open

マイナポイントサイト
(よくあるご質問)はこちら

マイナンバー総合フリーダイヤル ０１２０ー９５ー０１７８ (音声ガイダンスに従って「5番」を選択してください。)

マイナポイントに関するお問合せは、マイナポイントホームページの「よくあるご質問」
をご確認ください。

マイナポイントの申込状況・ポイントの付与状況の確認方法は、各決済サービス
事業者により異なります。マイナポイントホームページの「対象となる決済サービス
検索」から、各決済サービスの詳細情報をご覧ください。

申込状況・ポイント付与状況の確認方法

■マイキーID：

■お申し込みいただいた決済サービス：

■マイナポイントホームページ（対象となる決済サービス検索）
https://mynumbercard.point.soumu.go.jp/service_search/

対象となる
決済サービス検索はこちら

＜MEMO＞

マイナポイント 決済サービス検索

マイナポイント よくある質問

※マイキーIDは、お問合せに使用する場合があります。

＜注意事項＞

■ポイントの付与対象となるのは、マイナポイントの申込後

事業終了までに行ったチャージまたはお買い物です。


