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ストップ！

　ザ・悪徳商法

役場町民課
消費生活センター

☎２７−１９５８（直通）
※来所の際は事前にお電
　話頂けると確実です

令和4年 4月
138

海産物の強引な電話勧誘

消 費 生 活消 費 生 活

２月相談受付状況
９件…固定電話・アダル
トサイト・架空請求メー
ル・詐欺サイトなど

急増中

【事例】
　北海道の水産会社から自宅に電話があり、値
引きしておまけも付けると言うので、カニ・貝
柱など１万５千円のセットを注文した。
　しかし、届いた商品は電話で聞いた内容と違
い、とても値段に見合わない。返金してほしく
て電話をかけたが、誰も出ない。（70代男性）

見守り新鮮情報より

【助言】
●�似たトラブルが、昨年から全国的に多発しています。
●�「昔購入していただいた」「コロナで経営が厳しくこのままでは倒産」な
どと言われるケースがあります。

●�必要ない場合は、きっぱりと断りましょう。
●�断り切れず注文してしまった場合も、電話勧誘販売は契約を取り消すこ
とができます。（クーリングオフ制度）。

●�頼んでいないのに送り付けられた商品は「直ちに処分して良い」と法律
で決められています。（ただし、他の家族に心当たりがないか、処分す
る前によく確認してください。）

●�判断に迷う場合は、なるべく早く消費生活センターにご相談ください。

はじめまして！

…その投稿、だいじょうぶ？

スマホ、インターネットに関するトラブル事例

●�進学・進級おめでとうございます。
●�あなたの SNS は知らない人も見ています。
プロフィールを新しくしたり、新しい友だち
との画像や動画を投稿する時は、誰かに悪
用されるかもしれないことを考えて、最終
チェックしましょう。

●�自分や友だちの特定につながる情報は入って
いませんか？（校章、行事、撮影場所など）
ピースサインから指紋を割り出したり、瞳に
映った景色から自宅を特定することも可能で
す。

●�警察庁発表によると、令和 2年度、SNS をきっ
かけに 1819 人の児童が性被害などに遭いまし
た。「自撮り」に伴う被害は児童ポルノ事犯の
38.7％を占め、小学生の被害は増加傾向です。

●�多くの被害児童がスマホ契約時からフィルタリン
グを利用していませんでした。

●�進学・進級は友人関係も変化し、特に隙ができや
すい時期です。お子さんを守る環境について、今
一度ご確認をお願いします。

●�フィルタリングの種類や見守り機能についてな
ど、お気軽にご相談ください。

生徒の皆さん 保護者のかた


